Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia na lata 2023-2027
(zatgcznik nr 7 wniosku o wybdr LSR)

Systematyczne rozwijanie potencjatu spoteczno$ci lokalnych do Swiadomego osiggania celéw strategii mozna
uzyska¢ poprzez stworzenie warunkdéw do ciggtego, systematycznego, aktywnego i szeroko rozumianego
uczestnictwa spotecznosci lokalnych w biezacym wdrazaniu LSR. Warunkiem skutecznego zaangazowania
spotecznosci lokalnej w realizacje LSR jest skuteczna (obustronna) komunikacja.

1. Prezentacja gtdwnych celdw i przestanek lezacych u podstaw opracowania Planu komunikacji

Plan komunikaciji z lokalng spotecznoscig na lata 2023-2027 jest dokumentem okreslajacym reguty prowadzenia
dziatan informacyjno-promocyjnych przez Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Ziemi Chetmskiej”
w odniesieniu do $rodkéw pomocowych Unii Europejskiej. Plan komunikacji bedacy strategia komunikaciji LGD,
okresla warunki aktywnego i ciggtego uczestnictwa lokalnej spotecznosci w biezacym wdrazaniu lokalnej strategii
rozwoju oraz budowania potencjatu kapitatu spotecznego na obszarze LSR.

W okresie od lipca 2022 r. do wrzesnia 2023 r. zostata przeprowadzona analiza potrzeb i celéw zwigzanych m.in.
z dziataniami komunikacyjnymi Lokalnej Strategii Rozwoju na lata 2023-2027. W tworzeniu dokumentu
uwzgledniono gtéwnie wnioski z do$wiadczen w obszarze stosowanych kanatow i narzedzi komunikacyjnych
sformutowane w wyniku przeprowadzonej ewaluacji wdrazania LSR w latach 2016-2021.

Na podstawie przeprowadzonych badan zidentyfikowano najwazniejsze przestanki lezace u podstaw
opracowania Planu komunikacji:
o wykluczenie cyfrowe, np. senioréw,
e niewystarczajace dziatania animacyjne w kierunku aktywizowania mieszkancow, w szczegolnosci
lokalnych lideréw do podejmowania inicjatyw,
¢ niewystarczajace skoordynowanie dziatan promocyjnych dotyczacych obszaru LSR,
e niewystarczajgca promocja wizerunku samej LGD, w szczegdlnosci marki ,Malowniczy Wschod”, jako
koordynatora rozwoju lokalnego na swoim obszarze,
e niska dywersyfikacja zrédet komunikowania i informowania.

Analiza ewaluacji oraz informacje pozyskane w trakcie konsultacji pozwalajg stwierdzi¢, ze mieszkancy oczekujg
réznorodnych zrédet informacji. Zdecydowanie najwiecej wskazan uzyskat Facebook. Za bardzo istotne Zrodto
uznane zostaly informacje zamieszczane na stronach internetowych, w tym zardwno gmin, jak i samej Lokalnej
Grupy Dziatania. Sporo wskazan uzyskaty takze spotkania informacyjno - szkoleniowe.

Celem ogéinym Planu komunikacji Lokalnej Strategii Rozwoju na lata 2023-2027 jest zmaksymalizowanie
efektywnosci realizacji celow sformutowanych w Lokalnej Strategii Rozwoju oraz rozwijanie potencjatu
i zaangazowania lokalnej spotecznosci. Cel ten zostanie zrealizowany poprzez poprawe wizerunku oraz wzrost
rozpoznawalno$ci Lokalnej Grupy Dziatania jako koordynatora wdrazania LSR, przez zachecenie i zwigkszenie
aktywnosci beneficjentdw, potencjalnych beneficjentéw oraz mieszkancéw dzigki dostarczaniu im informacji
niezbednych w procesie ubiegania si¢ o srodki unijne, motywowanie, animowanie i edukowanie projektodawcow
w obszarze wiasciwej realizacji projektow, upowszechnianie dobrych praktyk wykorzystania Funduszy
Europejskich na obszarze LGD oraz angazowanie lokalnego spoteczenstwa we wdrazanie LSR.



Cel og6lny dziatan informacyjno — promocyjnych zostanie zrealizowany poprzez nastepujace cele szczegétowe:

o Poinformowanie potencjalnych wnioskodawcdéw o koniecznosci przestrzegania obowigzkow
komunikacyjnych wynikajacych z art. 50 ust. 1 rozporzadzenia UE 2021/1060 oraz zasad komunikaci,
zgodnie z informacjami przekazanymi LGD przez 1Z oraz ksiegg wizualizacji w zakresie PS WPR,

e Poinformowanie mieszkancéw obszaru LGD, potencjalnych wnioskodawcéw, o LSR, jej gtownych
celach, zasadach przyznawania dofinansowania, typach operacji, na ktorych realizacje bedzie mozna
otrzymaé wsparcie oraz stosowanych procedurach,

e Poinformowanie potencjalnych wnioskodawcéw z obszaru LGD o planowanych konkursach i innych
dziataniach podejmowanych przez LGD,

e Poinformowanie mieszkancéw/potencjalnych wnioskodawcow obszaru LGD o naborach, {j. ogtoszonym
konkursie i terminach przyjmowania wnioskow,

e Informowanie o zasadach rozliczania i realizacji projektow,

e Poinformowanie o wynikach konkursu,

e  Pozyskanie informacji zwrotnej/opinii nt. jakosci dziatart podejmowanych przez LGD i ustug doradczych
$wiadczonych przez LGD,

o Poinformowanie o zmianach w LSR dotyczacych np. zmiany kryteriéw oceny,

¢ Poinformowanie mieszancdw o efektach realizacji LSR w catym okresie programowania,

e  Komunikacja biezaca Biura LGD z Zarzadem i Rada. Sprawne Zarzadzania realizacjg LSR.

Dziatania komunikacyjne bedaq miaty charakter ciggly i bedg $cisle powigzane z poszczegolnymi etapami
realizacji LSR. Realizacja poszczegolnych elementéw planu komunikacji bedzie przebiegata zgodnie z jego
zatozeniami.

2. Opis dziatan komunikacyjnych i gqrup docelowych oraz $rodkdw przekazu, w tym dziatan
podejmowanych w przypadku problemdéw z realizacja LSR, niskim poparciu spotecznym dla dziatan
realizowanych przez LGD.

Planowane dziatania komunikacyjne ztozone sg z dwoch typéw dziatan przebiegajacych réwnolegle. Z jednej
strony sgq to dziatania edukacyjno - aktywizujgce kierowane do ogdtu spoteczenstwa, potencjalnych
beneficientéw oraz projektodawcow, z drugiej strony dziatania promujace fundusze europejskie, jako szanse
wsparcia lokalnych inicjatyw i inwestycji ze szczegoinym uwzglednieniem promocji efektéw realizowanych
przedsiewziec.

Planowane dziatania maja wzbudzi¢ zainteresowanie oraz zacheci¢ potencjalnych beneficjentéw do aplikowania
o $rodki, zwigkszajac liczbe zrealizowanych inwestycji, operacji/inicjatyw kierowanych do lokalnej spotecznosci,
wzmocni¢ wspotprace a przez to wzmocni¢ konkurencyjno$¢ i atrakcyjnos$¢ obszaru Lokalnej Grupy Dziatania.
Gtéwnym zatozeniem dziatan komunikacyjnych bedzie stata wymiana informacji pomigdzy Biurem LGD,
a partnerami spotecznymi, publicznymi i gospodarczymi oraz mieszkaricami z obszaru LGD.

Dziatania informacyjne w procesie wdrazania LSR kierowane do grup docelowych z terenu LGD bedg nastawione
w szczegdlnoSci na atrakcyjno$¢, czytelno$¢ i prostote przekazu oraz innowacyjne formy $rodkéw przekazu.
Wzmocniony przekaz informacji bedzie skierowany do grup w niekorzystnej sytuacji, z naciskiem na prezentacije
wymiernych korzy$ci z wykorzystaniem dobrych praktyk.

Dziatania komunikacyjne beda miaty charakter ciagty i beda Scisle powigzane z poszczegoinymi etapami
realizacji LSR. Realizacja poszczegolnych elementéw planu komunikacji bedzie przebiegata zgodnie z jego
zatozeniami.



Dziatania komunikacyjne:

o Kampania informacyjno - promocyjna dotyczaca gtownych zatozen LSR oraz zblizajacych sie naborow
wnioskow,

¢ Organizacja spotkan informacyjno — szkoleniowych na temat wdrazanych przez LGD projektow oraz zasad
aplikowania, realizacji i rozliczania projektow,

o Doradztwo $wiadczone w ramach Lokalnego Punkiu Informacyjno-Doradczego (w biurze LGD) dla
beneficjentdw wsparcia z zakresu przygotowywania dokumentéw aplikacyjnych do konkursu oraz realizacji
i rozliczania projektow,

e Doradztwo Swiadczone w ramach Mobilnego Punktu Informacyjno-Doradczego (na terenie gmin) dla
beneficientdw wsparcia z zakresu przygotowywania dokumentéw aplikacyjnych do konkursu oraz realizacji
i rozliczania projektow,

¢ Kampania informacyjno-promocyjna dotyczaca osiagnietych efektéw realizacji LSR,

o Kontynuacja wysytki newslettera,

e Spotkania online na platformach komunikacyjnych (takich jak ZOOM, MEET),

o Aktywizowanie mieszkancow, w tym miodziez i osoby starsze, poprzez udziat w konkursach, szkoleniach
i innych wydarzeniach na terenie realizacji LSR,

o Badanie satysfakcji beneficjentow w zakresie efektdéw zrealizowanych przez nich przedsiewziec,
o Upublicznienie na stronie internetowej LGD wynikdw corocznej ewaluacji wdrazania LSR.

Istotne jest ukierunkowanie Planu komunikacji na uzyskanie informacji zwrotnej o efektywnosci wdrazaniu LSR.
Zebrane dane postuzg do przeprowadzenia ewentualnych korekt, ulepszenia czy tez intensyfikacji prowadzonych
dziatan. Kluczowg forma zbierania informacji zwrotnych o efektach i procesie wdrazania LSR bedg spotkania,
szkolenia, ankietyzacja satysfakcji oraz organizowane akcje informacyjno-promocyjne.

Po zebraniu opinii i wystuchaniu uwag LGD bedzie zobowigzana do odniesienia sie do otrzymanych informacji
zwrotnych, przygotowanie propozycji zmian i o ile zajdzie taka potrzeba, aktualizacji LSR lub Planu komunikacii,
po wczesniejszym skonsultowaniu z lokalng spotecznoscig za pomocg medidw spotecznosciowych, stron
internetowych, ankietyzacji.

Kluczowym aspektem w procesie planowania i wdrazania dziatar komunikacyjnych jest zidentyfikowanie katalogu
interesariuszy i wytonienie z niego grup docelowych, do ktérych prowadzone dziatania beda skierowane.

W procesie komunikacji LSR wyrdzni¢ nalezy trzy podstawowe poziomy grup docelowych.

Beneficjenci (projektodawcy) i potencjalni wnioskodawcy - do nich kierowana jest wiekszo$¢ dziatan
komunikacyjnych majacych na celu zachecenie do aplikowania o $rodki z budzetu LSR. Opinia tej grupy na temat
LSR bedzie sie ksztattowata w duzej mierze w oparciu 0 bezposredni kontakt z pracownikami Biura LGD, co
stanowi klucz przyjazno$ci oraz skutecznosci systemu komunikacji i informacji LSR.

LGD bedzie realizowa¢ kampanig informacyjng adresowang do potencjalnych wnioskodawcéw. O ile informacje
0 poszczegolnych dziataniach, warunkach i zasadach przyznawania dotacji beda dostepne caty czas na stronie
internetowej LGD, to wtasnie przed planowanymi naborami bedg prowadzone intensywne dziatania skierowane
do podmiotow planujgcych ewentualne inwestycie czy uczestnikow operacji grantowych. Narzedzia
komunikacyjne bedq dostosowane do potrzeb grup docelowych. Wymogi programowe oraz koniecznos¢ realizacii
wskaznikow sprawiajg, ze wérod wnioskodawcdw szczegdlnie istotng podgrupg docelowg bedg podmioty z grup
szczegdlnie istotnych z punktu realizacji LSR (w tym grup w niekorzystnej sytuacji). Wyb6r narzedzi
komunikacyjnych jest konsekwencjq dotychczasowych doswiadczen LGD (informacje na tablicach ogtoszen,
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spotkania szkoleniowe, doradztwo), a takze rezultatem konsultacji spotecznych, podczas ktdrych zwracano
szczegdlng uwage na mocniejsze wykorzystanie narzedzi internetowych (strony internetowe oraz portale
spoteczno$ciowe).

Do ww. grup nalezy zaliczy¢:

e Mieszkarcy obszaru LSR,

o Jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyine,

o Organizacje pozarzadowe NGO,

o Przedsiebiorcy,

o Rolnicy,

o Podmioty zajmujace sie dziatalnoScig turystyczng, w tym: instytucje sportu, turystyki
i rekreacji, pensjonaty, itp.,

o Koscioty i zwigzki wyznaniowe,

Instytucije kultur,

Grupy w niekorzystnej sytuacji - do ktorych kierowane beda przejrzyste, czytelne komunikaty zachecajace do
uczestnictwa w realizacji LSR (np. w przedsiewzieciach realizowanych przez NGO w ramach operacii
grantowych) oraz komunikaty specjalistyczne zachecajace do aplikowania o Srodki pomocowe.
W wyniku analizy zdiagnozowano nastepujace grupy niekorzystnej sytuacji na obszarze LSR:

e 0soby bezrobotne,

o rolnicy z matych gospodarstw rolnych,
e  Kkobiety.

Dodatkowo wyréznilismy szczegdlne podgrupy, istotne z punktu widzenia komunikacji i wdrazania LSR:
o |udzie miodzi- grupa przysztych beneficjentow, a takze obecnych i przysztych odbiorcéw dziatan LSR,
ktorymi s osoby w wieku do 25 lat,
e seniorzy — osoby w 60+ grupa przysztych odbiorcdw dziatan LSR, dzigki ktdorym zaplanowane jest
zwigkszenie uczestnictwa 0sdb starszych we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego.

Do grup tych nalezg osoby o bardzo réznych preferencjach w zakresie metod komunikacyjnych. O ile osoby
mtode bardzo mocno domagaty sie podczas konsultacji spotecznych komunikacji za pomocg Internetu
(zwtaszcza portale i serwisy spotecznosciowe), o tyle osoby starsze preferujq spotkania bezposrednie lub
informacje przekazywane przez lokalnych liderow (np.: KGW, OSP, Softysi), jak réwniez przez instytucje
zajmujace sie opieka spoteczng (np.: OPS, DPS, ZOL, Domy Seniora, Domy Dziennego Pobytu, Kluby Seniora).

Mieszkancy - odbiorcy dziatat komunikacyjnych LSR. Jest to najliczniejsza, a jednoczesnie najtrudniejsza ze
wzgleddéw wielkosciowych grupa do skomunikowania. W tym przypadku podstawowym narzedziem
komunikacyjnym bedg metody z powodzeniem wykorzystywane w procesie konsultacji spotecznych LSR - strona
internetowa, media spoteczno$ciowe. Wizerunek LGD i LSR w oczach spoteczenstwa decyduje o pozytywnym
lub negatywnym nastawieniu spotecznym wokot dziatan rozwojowych, Srodkow unijnych oraz samej Unii
Europejskiej.

Skuteczny przekaz i komunikacja musi zostaé takze oparta 0 wspétprace i zaangazowanie mediow oraz innych
Srodowisk opiniotwdrczych. Sg oni dodatkowym kanatem komunikacii, ktéry moze efektywnie przyczyni¢ sie do
osiggniecia celéw komunikacyjnych. Nalezy zatem stworzyC system statej wspotpracy z mediami i innymi
znaczacymi na lokalnym terenie podmiotami. Polega¢ to bedzie miedzy innym na angazowaniu ich w
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podejmowane kampanie informacyjno-promocyjne i inne inicjatywy LGD. Zatem dziatania komunikacyjne
adresowane sq takze do:
e mediow,
e decydentow i lideréw, m.in. sottysow, radnych gmin, powiatow, wojewddztwa,
o Srodowisk opiniotwdrczych (sportowcy, koscioty i zwigzki wyznaniowe, artysci itp.),
e instytucji kulturalnych i edukacyjnych majacych siedzibe na obszarze LSR m.in. bibliotek, doméw
kultury, szkdt, uniwersytetow trzeciego wieku,
e organizacji pozarzadowych majgcych siedzibe na terenie objetym LSR (w szczegoinosci skupiajacymi
miodziez i senioréw) m.in. kot gospodyn wiejskich, ochotniczych strazy pozarnych, klubéw sportowych,
e instytucji dziatajgcymi na rzecz osdb w niekorzystnej sytuacji spotecznej m.in. osrodkéw pomocy
spotecznej, parafii, warsztatdw terapii zajeciowe; itp.,
o instytucji naukowych.

Réznorodno$¢ grup docelowych, do ktérych kierowane bedg dziatania komunikacyjne wymaga dostosowania
odpowiednich Srodkow przekazu, z jednoczesnym uwzglednieniem panujacych trendéw marketingowych.

Srodki przekazu przewidziane w ramach dziatan komunikacyjnych :

Informacje/ogtoszenia w lokalnych  mediach elektronicznych, stronach internetowych, portalach
spoteczno$ciowych, stronie internetowej LGD, stronach internetowych gmin cztonkowskich, tablice ogtoszeniowe
w urzedach gmin/sotectwach, spotkania konsultacyjne, informacyjno — szkoleniowe, w tym spotkania online na
platformach komunikacyjnych (takich jak ZOOM, MEET):
e  przekazanie mieszkaricom obszaru LSR informacji o sie procesie wdrazania strategii, gtdwnych celach,
planowanym budzecie,
e poinformowanie mieszkancow o stanie wdrazania LSR w oparciu o wyniki ewaluaciji,
e poinformowanie potencjalnych wnioskodawcoéw o najblizszych terminach naboréw, zakresach
warunkach wsparcia oraz rodzajach operacji objetych dofinansowaniami,
Ankieta internetowa, raport ewaluacyjny:
e uzyskanie informacji zwrotnych na temat ewentualnych probleméw w trakcie aplikowania o $rodki z
budzetu LSR
e pomiar satysfakcji beneficjenta jest cykliczne monitorowanie poziomu zadowolenia z obstugi projektu
oraz identyfikacja potencjalnych obszaréw poprawy doradztwa po stronie LGD
Konkursy, warsztaty, promocja dobrych praktyk:
e  dziatania aktywizujgce i promujace.

3. Opis zakladanych wskaznikow realizacji dzialan komunikacyjnych oraz efektéw dziatan
komunikacyjnych

Realizacji dziatarn komunikacyjnych przypisano wskazniki. Ich osiagniecie bedzie stanowito podstawe oceny
efektéw przedsiewzie¢ komunikacyjnych. Wskazniki dobrano w taki sposéb, aby pokazywaty postep realizacii
celow Strategii komunikaciji. Dzieki nim bedziemy monitorowac i oceniaé wskazniki, zaréwno w charakterze
ilosciowym jak i jakosciowym.

Wskazniki dziatari komunikacyjnych:
o Liczba ogtoszen na tablicach w instytucjach publicznych i w sofectwach
o Liczba artykutéw (wpisow/ikonografik) na stronach internetowych i w mediach spoteczno$ciowych
o Liczba ogtoszen na lokalnym portalu informacyjnym



o Liczba spotkan

e Liczba udzielonych porad

o Liczba odbytych dyzuréw w ramach Mobilnego Punktu Informacyjno-Doradczego
o Liczba artykutdw na stronie internetowej LGD

o Liczba artykutéw w mediach spoteczno$ciowych

e Liczba akcji promocyjnych

o Liczba baz danych

o Liczba ankiet

o Liczba opublikowanych raportéw z ewaluacji LSR.

Szczegdtowe dane iloSciowe dotyczace wskaznikow zawarto w tabeli Plan dziatarn komunikacyjnych, zaktadane
wskazniki oraz planowane efekty dziatart komunikacyjnych.

Wszystkie dziatania zaplanowane w Planie komunikacji bedg uwzgledniaty realizacje obowigzkéw
komunikacyjnych beneficjentdw EFSI wynikajacych z art. 50 ust. 1 rozporzadzenia UE 2021/1060 oraz zasady
komunikacji, zgodnie z informacjami przekazanymi LGD przez wlasciwe 1Z oraz ksiegq wizualizacji w zakresie
PS WPR.

4. Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywno$é dziatan komunikacyjnych zastosowanych
srodkow przekazu (w tym tryb korygowania planu komunikaciji)

W celu oceny skuteczno$ci prowadzonych dziatan komunikacyjnych, jak rowniez oceny efektywnosci
i spdjnosci wydatkow ponoszonych w zwigzku z realizacjg planu komunikaciji, bedzie prowadzona okresowa
ewaluacja dziatan (min. raz na rok). Za prowadzenie badarn ewaluacyjnych i ocene skuteczno$ci dziatan
komunikacyjnych bedzie odpowiedzialne Biuro LGD, jako jednostka organizacyjna bezposrednio
zaangazowana we wdrazanie LSR. Podstawg dokonywanej oceny bedg wskazniki okre$lone w planie
komunikacji, informacje zwrotne uzyskiwane od uczestnikbw, spotkan, szkolen, opinie zbierane za
posrednictwem ankiet internetowych oraz informacje od innych podmiotéw zaangazowanych w realizacje LSR.
Z dokonywanych ocen zostang sporzadzone coroczne raporty odnoszace sie¢ do poszczegoinych dziatan
komunikacyjnych Planu komunikacji. Zebrane informacje bedq podstawg do dokonania korekty Planu
komunikacji oraz dziatalno$ci Biura LGD, dokonywanej przez Zarzad.

5. Indykatywny budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne, ze wskazaniem gtdwnych kategorii
wydatkéw

Szacowany budzet dziatan komunikacyjnych planowanych do wdrozenia w ramach aktywizacji LGD zamknie sig

w kwocie ok 2 000,00 €.

Budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne obejmuje m.in. wydatki na:
e organizacje spotkan (np. wynajem sali, przygotowanie zaproszen, catering, ustugi prelegentow,
ekspertow, moderatoréw itp.),
e publikowanie ogtoszen w mediach lokalnych,
o przygotowanie materiatow informacyjno-promocyjnych w wersjach elektronicznych (lub ewentualny druk
materiatow w przypadku grup nie korzystajacych z Internetu np. seniorzy),
e konsultacje z ekspertami w zakresie przygotowania dokumentéw komunikacyjnych (np. ankiet,
wywiadow),
o zakup nagréd w organizowanych konkursach,
e inne wydatki w zalezno$ci potrzeb grup odbiorcéw.




Plan dziatann komunikacyjnych, zakladane wskazniki oraz planowane efekty dziatan komunikacyjnych.

Termin

Cel komunikaciji

Nazwa dziatania
komunikacyjnego

Adresaci dzialania
komunikacyjnego (grupy
docelowe)

2024
2025
2026
2027
2028

Poinformowanie
potencjalnych
whnioskodawcow
0 koniecznosci
przestrzegania obowigzkéw
komunikacyjnych
wynikajacych z art. 50 ust. 1
rozporzadzenia UE
2021/1060 oraz zasad
komunikacji, zgodnie
z informacjami
przekazanymi LGD przez
IZ oraz ksiega wizualizacji
w zakresie PS WPR

Kampania informacyjna
i medialna dotyczaca
gtéwnych obowigzkéw
komunikacyjnych
beneficjentéw EFSI

Wszyscy potencjalni
whioskodawcy oraz
grantobiorcy w szczegoino$ci:
osoby planujace otworzenie
dziatalno$ci gospodarczej,
rolnicy, przedsigbiorcy,
organizacje pozarzadowe,
grupy w niekorzystne;
sytuaciji, JSFP NGO, lokalni
liderzy

Sposob i
Srodki przekazu Wskazniki Planowane efekty SR
pomiaru
efektywnosci
. , Poinformowanie
. _ o Llcgba artykutow potencjalnych Monitoring
nir?{;?ﬁg{gx; T_g’g'e zamieszczonych na wnioskodawcdw o ogladalnosci strony
stronie www LGD - 5 obowigzkach LGD
komunikacyjnych
beneficjentéw EFSI
Liczba artykutow Poinformowanie
Informacie na stronach zamieszczonych na potencjalnych Monitoring
internetowych JST stronach internetowych wnioskodawcow o ogladalnosci stron
JST-8 obowigzkach JST

komunikacyjnych
beneficjentéw EFSI




2024
-2028

Poinformowanie
mieszkaricow obszaru LGD,
potencjalnych
whnioskodawcéw, 0 LSR, jej
gtéwnych celach, zasadach
przyznawania
dofinansowania, typach
operacji, na ktorych
realizacje bedzie mozna
otrzyma¢ wsparcie oraz
stosowanych procedurach.

Kampania informacyjna
i medialna dotyczaca
gtéwnych zatozen LSR

Wszyscy potencjalni
whnioskodawcy oraz

grantobiorcy w szczegoInosci:

osoby planujace otworzenie
dziatalnosci gospodarczej,
rolnicy, przedsiebiorcy,
organizacje pozarzadowe,
grupy w niekorzystne;
sytuaciji, JSFP NGO, lokalni
liderzy

Artykuty w prasie lokalnej

Liczba opublikowanych
artykutow - 5

Artykuty na stronie www
LGD oraz gmin
nalezacych do LGD

Liczna zamieszczonych
artykutow - 16

Informacje na portalach

Liczba zamieszczonych

spoteczno$ciowych wpisow — 16
Newsletter Liczba emis;ji
(Kontynuacja wysytki newslettera —20
nzlewslejttera}; y Liczba odbiorcow
newslettera — 300
Ulotki/plakaty
informacyjne Liczba rozdanych ulotek

dystrybuowane na
obszarze LGD

- 500

Wzrost poziomu wiedzy
mieszkaicdw obszaru
LGD nt. LSR, jej
gtéwnych celdw, zasad,
przyznawania pomocy
oraz typow operacji, na
ktorych realizacje
bedzie mozna otrzymac
wsparcie.

Biezaca analiza
prowadzonych
dziatan.

Monitoring
ogladalnosci strony
LGD

Biezace $ledzenie
statystyk odwiedzin
i komentarzy wpiséw
na portalach

Biezaca analiza
prowadzonych dziatan




Przekazanie informacji do
Lokalnego Punktu

Biezace przekazywanie

Informacyjnego UE informacji
Otwarte spotkania Liczba
informacyjno- zorganizowanych
konsultacyjne z spotkan - 8
przedstawicielami grup Liczba os6b
docelowych dziatan uczestniczacych
komunikacyjnych, m.in.: w spotkaniach
na terenie gmin LGD oraz informacyjno -

w PUP

konsultacyjnych - 80

Stoiska promocyjne
podczas lokalnych
imprez, w tym targach
pracy

Liczba stoisk
promocyjnych podczas
lokalnych imprez - 8

Doradztwo indywidualne -
funkcjonowanie
Lokalnego Punktu
Informacyjno -
Doradczego LSR
w Biurze LGD

Doradztwo indywidualne -
funkcjonowanie
Mobilnego Punktu
Informacyjno -
Doradczego LSR - na
terenie gmin

Liczba os6b
korzystajacych z ustug
doradztwa Lokalnego
Punktu Informacyjno -

Doradczego LSR
w Biurze LGD - 60

Liczba osob
korzystajacych z ustug
doradztwa Mobilnego
Punktu Informacyjno-

Doradczego -96

Biezaca analiza
prowadzonych dziatan

Biezaca analiza
prowadzonych dziatan

Biezaca analiza
prowadzonych dziatan

Biezace
przeprowadzanie
ankiet, weryfikacja
kart doradztwa

2024
-2027

Poinformowanie
potencjalnych
whioskodawcow z obszaru
LGD o planowanych
konkursach i innych
dziataniach podejmowanych

Kampania informacyjno-
promocyjna prowadzona
przez Biuro LGD dotyczaca
naboru wnioskéw o
dofinansowanie operaci,
projektow i grantow,

Wszyscy potencjalni
whioskodawcy oraz
grantobiorcy w szczegoinosci:
osoby planujace otworzenie

Artykuty na stronie www
LGD i gmin nalezacych
do LGD

Liczba zamieszczonych
artykutow - 15

Wzrost poziomu wiedzy
mieszkancdw obszaru
nt. planowanych
konkursow i innych
dziatan podejmowanych
prze LGD oraz

Biezaca analiza
odston




2024
-2028

przez LGD. rozliczania otrzymanego dziatalnosci gospodarczej, zwiekszenie
Y g g ] €
wsparcia, zastosowania rolnicy, przedsigbiorcy, Inf . . , zaangazowania . .
L . AR ormacje na portalach Liczba zamieszczonych . . Biezaca analiza
kryterlum INnOwacyJnoscl. organizacje pozarza.dowe’ L iy mieszkancow C
arupy W niekorzystne] spoteczno$ciowych wpisow - 10 w dzia#a[noéé LGD, wpisow i statystyk
sytuacji, JSFP NGO, lokalni promocja dobrych
liderzy praktyk LGD.
Zadania wspierajace
aktywizacje i wigczenie -
spoteczne senioréw i ludzi Liczba zadari — 8 Blezqc(;je .
miodych ( np. wyklady iczba zadan — przeprovi\(/.a zanie
tematyczne, warsztaty, ankiet
konkursy, imprezy, itp.)
Informacja na tablicach
informacyjnych, stupach
ogtoszen w sotectwach Liczb . h Bie; i
oraz w siedzibach iczba wywieszonycl lezaca analiza
instytugji informaciji — 20 prowadzonych dziatan
publicznych(UG,PUP) —
ulotki/plakaty
ArtyliuéyDngr:tzr(;r;einwww Liczba opublikowanych poinf([))r?rtl?):;fniie jak Biezaca analiza
nalezacych do LGD artykutéow — 20 najwieksze] liczby prowadzonych dziatan
o potencjalnych
Wszyscy potencjalni wnioskodawcow o

Poinformowanie

mieszkancdw/potencjalnych

wnioskodawcdow obszaru
LGD o ogtoszonym
konkursie i terminach

przyjmowania wnioskow

Kampania informacyjna na
temat terminéw
przyjmowanych wnioskow

whnioskodawcy oraz

grantobiorcy w szczegoInosci:

osoby planujace otworzenie
dziatalnosci gospodarczej,
rolnicy, przedsigbiorcy,
organizacje pozarzadowe,
grupy w niekorzystne;
sytuaciji, JSFP NGO, lokalni
liderzy

Informacje na portalach
spoteczno$ciowych dla

Liczba zamieszczonych

kazdego ogtoszonego wpisow — 16
konkursu
Ogtoszenia o kazdym
konkursie na tablicach
informacyjnych, stupach Liczba wywieszonych

ogtoszen w siedzibach
instytuciji publicznych
(UG,PUP)

ogtoszen - 10

Mailing przed kazdym
ogtoszonym konkursem

Liczba rozestanych e-
maili — min. 210

naborach wnioskéw
i mozliwosci realizacji
operacji.

Wzrost poziomu wiedzy
mieszkancdw obszaru
nt. ogtoszonych
konkursow.

Wzrost aktywnosci
spotecznej
mieszkancoéw LGD w
zakresie aplikowania o
$rodki w ramach
budzetu LSR.

Biezaca analiza
statystyk i wpisow na
portalach
internetowych

Biezaca analiza
prowadzonych dziatan
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Ogtoszenia na stronie . , Monitoring
. Liczba zamieszczonych -
www LGD oraz gmin artvkutow — 10 ogladalnosci strony
nalezacych do LGD y LGD i gmin
Informacje na portalach | Liczba zamieszczonych w I?slzquﬁz arc;?tlgzlzch
spoteczno$ciowych informaciji — 5 p i tp h
Wszyscy potencjalni Internetowyc
whnioskodawcy oraz , Podniesienie wiedzy
. g Szkolenia dla . y
grantobiorcy w szczegoinosci: o . . mieszkaicdw obszaru
by planui fWorzen; beneficjentéw Liczba szkolen - 6 LGD nt. zasad
OSQ yp a' u.ja_ce otworze ,'e z mozliwo$cig spotkania Liczba uczestnikéw C Biezace weryfikacja
dziatalnosci gospodarczej, online na platformach szkolen - 42 rozllczan_|a ! reahzacn list obecnosci
rolnicy, przedsiebiorcy, komunikacyjnych (takich projektow. ’
2024 Informowanie o zasadach Kampania informacyjna organizacje pozarzadowe, jak ZOOM, MEET)
-2027 rozliczania i realizacji nt. zasad rozliczania grupy w niekorzystne;
projektow i realizacji projektow sytuaciji, JSFP NGO, lokalni ) ) Liczba
. Materiaty szkoleniowe - .
liderzy. % . rozdystrybuowanych Biezaca analiza
w wersji drukowanej kompletd a6 q h dziatar
i elekironicznej ompl etoyv materiatow prowadzonych dziatan
szkoleniowych — 42
Uzyskanie informacji
zwrotnej dotyczacej
satysfakcj Analiza ankiet po
Ankiety wypetniane przez Liczba wypetnionych Whioskodawcow ze zakonczeniu realig aCi
uczestnikow szkolen ankiet-42 wsparcia LGD w spotkania l
zakresie zasad P
rozliczania i realizacji
projektow.
Wszyscy wnioskodawcy oraz
grantobiorcy w szczegoInosci:
osoby planujace otworzenie Artvkut na stronie www Wzrost poziomu wiedzy
2024 Poinformowanie o wynikach K - . dziatalnosci gospodarczej, y . Liczba opublikowanych mieszkancow Analiza liczby odston
ampania informacyjna . o LGD dla kazdego . —_— . .
-2028 konkursu rolnicy, przedsigbiorcy, konkursu artykutéw — 16 i wnioskodawcow kazdego artykutu
organizacje pozarzadowe, o wynikach konkursu.
grupy w niekorzystne;
sytuaciji, JSFP NGO, lokalni
liderzy.
Badanie satysfakcii i jakosSci Uzyskanie informacj Biezace
2024 Pozyskanie informacji oferowaney oor zJezJLGD o Ankiety wypetnianie przez Liczba wypetnionych zwrotnej dotyczacej przeprowadzanie
-2028 zwrotnej/opinii nt. jakosci wsgargia WS?YSCV potencjalni wnioskodawcow, ankiet 200 satysfakgji i analiza ankiet
dziatar podejmowanych P wnioskodawcy oraz beneficjentdw, uczestniké whnioskodawcdw z i wywiaddw
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przez LGD i ustug
doradczych $wiadczonych
przez LGD.

grantobiorcy w szczegoInosci:

osoby planujace otworzenie

dziatalno$ci gospodarczej,
rolnicy, przedsigbiorcy,

organizacje pozarzadowe,
grupy w niekorzystnej

sytuaciji, JSFP NGO, lokalni

liderzy.

w spotkan, szkolen,
doradztwa

Ankiety elektroniczne
wystane do beneficjentow
spotkan, i doradztwa

Liczba wypetnionych
ankiet — 80

Ankiety on-line dla
beneficjentdéw spotkan,
szkoleni i doradztwa

Liczba opracowanych
ankieta on-line - 7

Wywiady z pracownikami Liczba h
Biura LGD przeprqwa,dzonyc
wywiadow — 7
Wywiady z
mieszkahcami obszaru Liczba
przy okazi rzeprowadzonych
organizowanych przez przeprowaazony
wywiadow -40

poszczegdlne gminy
imprez i wydarzen

Publikacja raportow z
monitoringu i ewaluacji
dziatar komunikacyjnych

Liczba opublikowanych
raportéw z monitoringu
Liczba opublikowanych
raportdw z ewaluacji — 6

jako$ci dziatan i ustug
$wiadczonych przez
LGD

Biezaca analiza

prowadzonych dziatan

2024-
2029

Poinformowanie o
zmianach w LSR
dotyczacych np. zmiany
kryteriéw oceny

Kampania informacyjno-
promocyjna dotyczaca
zmian w LSR

Wszyscy potencjalni
whioskodawcy oraz

grantobiorcy w szczegéInosci:

osoby planujace otworzenie
dziatalnosci gospodarczej,
rolnicy, przedsigbiorcy,
organizacje pozarzadowe,
grupy w niekorzystne;
sytuaciji, JSFP NGO, lokalni
liderzy.

Artykut na stronie www
LGD

Liczba opublikowanych
artykutow -1artykut

w odniesieniu do kazdej

wprowadzanej zmiany

Spotkanie konsultacyjne
dot. zmian
wprowadzanych w LSR, z
mozliwoscig spotkania
online na platformach
komunikacyjnych (takich
jak ZOOM, MEET)

Liczba spotkar - 1
spotkanie w odniesieniu
do kazdej zmiany LSR

Podniesienie wiedzy
mieszkancow obszaru
LGD na temat LSR.

Biezaca analiza

prowadzonych dziatan
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Poinformowanie

Wszyscy potencjalni
whioskodawcy oraz

grantobiorcy w szczegéInosci:

osoby planujace otworzenie
dziatalnosci gospodarczej,

Informacja na stronie
internetowej LGD
podsumowujace kazdy
rok realizacji LSR

Liczba artykutow na
stronie internetowej — 1
szt.frok

Podniesienie wiedzy

Biezaca analiza
prowadzonych dziatan
biezaca analiza
statystyk i wpiséw na

2024 mies‘,zar'].(‘:c')w o efektach K;?gig%gg;?yi%g:' rolnicy, przedsigbiorcy, Informacjg w mediach mieszkancow ob§zaru portalach
o, | GounndetayL5R | onadepounatons, | SORCTOSONDO | s i | 100 Lo
Prog grupy w niekorzystnej okl g mediach — 1 szt /rok '
sytuacji, JSFP NGO, lokalni | 'O%@ym PoCsUMowujace
liderzy. kazdy rok realizacji LSR
Liczba spotkan - 1 Przeprowadzenie
Otwarte spotkanie Liczba uczestnikoéw P
. . . ankiety podczas
informacyjne spotkania — 50 .
spotkan
Monitoring spotkan,
Spotkania informacyjne uzyskanie informacj
K kacia biesaca Bi P Zarzadu i Rad Y] zwrotnej dotyczacej
omunikacja biezgca Biura Pro ramaE)we' w tymz Liczba spotkan satysfakcji pracownikéw Biezace analiza
2024 LGD z Zarzadem i Rada L - gramowey, w ym- informacyjnych z Biura LGD, Cztonkéw prowadzonych
Komunikacja wewnetrzna Pracownicy Biura LGD mozliwo$cig spotkania ; - o ; .
-2027 ; . Zarzadem i Radg - 5 Rady Programowe; i dziatan, analiza ankiet
Sprawne Zarzadzania online na platformach szt Zarzadu z systemu i wywiadow
realizacjg LSR komunikacyjnych (takich ' k(?munikgc'i : y
jak ZOOM, MEET inikad
wspotpracy.
Catkowity budzet Planu komunikacyjnego 2 000,00 €
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